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1. Einfiihrung:

Die Bundesregierung und die Spitzenverbande der Wirtschaft haben am 16. Juni 2004 fir
die Dauer von drei Jahren einen ,Nationalen Pakt fir Ausbildung und Fachkréftenachwuchs”
geschlossen. Ziel dieses Paktes ist es, jedem ausbildungswilligen und ausbildungsféahigen
Jugendlichen ein Angebot auf eine Berufsausbildung oder anderweitige Qualifizierung zu
machen.

Zu den Verabredungen im Pakt gehdren auch Aktivitdten zur Optimierung des Vermittlungs-
prozesses, darunter die Weiterentwicklung des ,Ausbildungsbewerber-Profiling der Agentu-
ren fur Arbeit ... in Zusammenarbeit mit der Wirtschaft.“ Hintergrund dafur sind die haufig
unterschiedlichen Einschatzungen der Ausbildungsreife und der beruflichen Eignung von
Bewerbern sowie Probleme der ausbildenden Betriebe mit unzureichenden Schulkenntnis-
sen und Schlisselqualifikationen vieler Schulabgénger.

Mit der Entwicklung eines Konzeptes, das eine einvernehmliche Beurteilung der Ausbil-
dungsreife von Jugendlichen ermdglichen soll, wurde ein Expertenkreis betraut, dem Vertre-
ter der Paktpartner, Experten aus Unternehmen, beruflichen Schulen, dem Bundesinstitut fur
Berufsbildung, dem Psychologischen Dienst sowie der Berufsberatung der Bundesagentur
fur Arbeit (BA) angehdrten. Leitung und Organisation des Expertenkreises oblagen der BA.
Wesentliches Ziel der Arbeit dieses Kreises war die Entwicklung eines einheitlichen Ver-
standnisses von den in diesem Zusammenhang haufig verwendeten Wartern ,Ausbildungs-
reife”, ,Ausbildungsfahigkeit”, ,Ausbildungseignung” und ,beruflichen Eignung“ sowie eine
Verstandigung Uber Kriterien der Ausbildungsreife, die einen Mindeststandard fir die Auf-
nahme einer Berufsausbildung darstellen.

Der nun vorgelegte Kriterienkatalog zur Ausbildungsreife und die vorgenommenen Definitio-
nen und Abgrenzungen von ,Ausbildungsreife®, ,Berufseignung” und ,Vermittelbarkeit* und
der dahinter stehenden Sachverhalte stellen ein erstes Arbeitsergebnis dieses Expertenkrei-
ses dar, das hiermit den Partnern des Nationalen Paktes fir Ausbildung und Fachkrafte-
nachwuchs vorgelegt wird. Das Konzept ist weiterentwicklungsfahig. Sein praktischer Nutzen
ist abhangig von der breiten Akzeptanz und praktischen Anwendbarkeit.

Den Experten aus Betrieben, Schule und Wissenschaft sei an dieser Stelle fur ihre kundige
und engagierte Mitarbeit herzlich gedankt.

Mitglieder des Expertenkreises:

Alfred Ansorge

Bettina Ehrenthal
Cornelia Graf

Hermann A. Helbig

Prof. Dr. Reinhard Hilke
Dr. Peter-W. Kloas

Dr. Ginter Lambertz
Manfred Laux

Lothar Miiller-Kohlenberg
Tanja Nackmayr

Ingo Schénherr
Dr. Joachim Gerd Ulrich
Karen Schober
Dr. Rolf-Dieter Schréder
Mathilde Schulze-Middig

Geschwister-Scholl-Berufskolleg Leverkusen
Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BiBB)
Bundesagentur ftir Arbeit (BA)
Berufsférderungszentrum (bfz gGmbH)
Bundesagentur fiir Arbeit, Psychologischer Dienst
Zentralverband des deutschen Handwerks (ZDH)
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK)
AUDI AG Ingolstadt

Bundesagentur ftir Arbeit (BA)

Bundesvereinigung der deutschen Arbeitgeber
verbénde (BDA)

BASF AG, Ludwigshafen

Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BiBB)
Bundesagentur ftir Arbeit (BA)

Bundesagentur fiir Arbeit, Psychologischer Dienst
Bundesagentur fiir Arbeit (BA)
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2. Ziele und Adressaten

Der Kriterienkatalog richtet sich an diejenigen Institutionen und Personen, die sich mit dem
Ubergang von der Schule in die Ausbildung beschéftigen und dabei immer wieder auf die
Frage stolRen, welche Anforderungen die Wirtschaft an ihre kinftigen Auszubildenden stellt
und welche individuellen Voraussetzungen unabdingbar fur die Aufnahme einer Berufsaus-
bildung im dualen System sind. Er richtet sich zudem an Jugendliche und deren Eltern.

Mit dem Katalog wird ein Orientierungsrahmen zur Beurteilung der Ausbildungsreife Jugend-
licher zur Verfigung gestellt, der aber nicht im Sinne eines starren Schemas Verwendung
finden kann - er wird in seiner Anwendung sonst nicht der Vielféaltigkeit der Realitat gerecht.
Die Beurteilung der Ausbildungsreife hat immer einzelfall- und situationsangemessen zu er-
folgen.

Die Berufsberatung der BA wird diesen Kriterienkatalog in ihrer Neukonzeption und der
Entwicklung entsprechender Materialien und Arbeitshilfen berticksichtigen und ihn hierfur
zunéachst auf seine Praxistauglichkeit fur einen flachendeckenden Einsatz erproben (siehe
Anhang).

Schulen kénnen den Kriterienkatalog bei ihrer konkreten Bildungsarbeit, insbesondere bei
der Umsetzung ihres gesetzlichen Auftrags zur Vorbereitung der Schiiler auf den Ubergang
in die berufliche Ausbildung, zur beruflichen Orientierung sowie zur Vermittlung grundlegen-
der Kenntnisse uber die Berufs- und Arbeitswelt beriicksichtigen. Sie machen den Jugendli-
chen die im Kriterienkatalog aufgefiihrten Merkmalen und Standards transparent und orien-
tieren sich dabei auch an den Anforderungen von Berufen. Besondere Aufmerksamkeit sollte
dabei leistungsschwacheren Schiillern beim Ubergang in Ausbildung gelten. Andere Bil-
dungseinrichtungen und Einrichtungen der Jugendhilfe kdnnen den Kriterienkatalog bei
ihrer Arbeit mit Jugendlichen entsprechend nutzen.

Fur die Betriebe macht der Kriterienkatalog transparent, welche Mindestanforderungen fir
Ausbildungsreife gelten. Damit wird auch verdeutlicht, dass bei der Beurteilung der Eignung
fur einen bestimmten Beruf andere Merkmale und z. T. héhere Anforderungen beriicksichtigt
werden mussen, als die im Katalog zur Ausbildungsreife enthaltenen.

Jugendliche kdnnen anhand des Kriterienkataloges sehen, was von ihnen als Vorausset-
zung flr eine berufliche Ausbildung mindestens erwartet wird. Sie kénnen diese Merkmale
mit ihren eigenen Fahigkeiten, Fertigkeiten und Kenntnissen in Beziehung setzen. Auch El-
tern kdnnen ihren Kindern besser beim Berufseinstieg helfen, wenn ihnen diese Merkmale
bekannt sind.

Die Anwendung und Akzeptanz der von den Paktpartnern im Kriterienkatalog zusammenge-
fassten Merkmale und Indikatoren der Ausbildungsreife bietet eine Basis daflr, dass Uber
diese Standards kunftig nicht mehr zwischen den kooperierenden Akteuren (Schule, Betrie-
be, Arbeitsagenturen etc.) immer wieder neu verhandelt werden muss. Damit er¢ffnet sich
fur alle Akteure am Ubergang von Schule in Ausbildung eine nicht gering zu schatzende
Chance fir eine verbesserte Kooperation.

Insbesondere in der Berufsorientierung ist eine enge Zusammenarbeit der Schulen vor allem
mit Betrieben und der Berufsberatung in den Agenturen fir Arbeit von groBem Nutzen, damit
Schiler fundierte und praxisnahe Einblicke in die Berufs- und Arbeitswelt erhalten. Zudem
soll die Kooperation dazu fiihren, dass die Erfahrungen und Erkenntnisse beispielsweise der
Lehrer, die die Jugendlichen in der Regel bereits langere Zeit kennen, genutzt werden und in
die berufliche Beratung einflieBen. Ein ,Handlungsleitfaden zur Starkung der Berufsorientie-
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rung und Ausbildungsreife” fir die Zusammenarbeit von Schulen und Betrieben wurde in
einer weiteren Arbeitsgruppe des Ausbildungspaktes erarbeitet ..*

3. Ausbildungsreife — Berufseignung — Vermittelbarkeit

Im Alltagssprachgebrauch werden die Worte Ausbildungsreife, Ausbildungsfahigkeit und
Ausbildungseignung h&aufig synonym verwendet. So klagen viele Betriebe darlber, dass sie
keine ,geeigneten“ Bewerber fur die angebotenen Ausbildungsstellen finden, ohne dass
deutlich wird, weshalb die Jugendlichen ,nicht geeignet* sind — ob es an der mangelnden
Ausbildungsreife, an der fehlenden Eignung fir den jeweiligen Beruf oder an den spezifi-
schen Anforderungen des Betriebes fiur die konkrete Stelle oder an sonstigen, nicht eig-
nungsabhangigen Vermittlungshemmnissen liegt. Die Grinde genau zu kennen ware aber
nicht zuletzt deshalb hilfreich, um entscheiden zu kénnen, woran es mangelt und was getan
werden muss, um Probleme bei der Besetzung von Ausbildungsstellen zu beheben und Ju-
gendliche beim Ubergang von der Schule in den Beruf wirkungsvoll zu unterstiitzen.

Es empfiehlt sich aus fachlichen Griinden, zwischen ,Ausbildungsreife”, ,Berufseignung” und
Vermittelbarkeit” zu unterscheiden und die Begriffe genau festzulegen. Auch wenn in der
praktischen Arbeit die Sachverhalte in enger Beziehung zu einander stehen, ist es dennoch
auch fur die praktische Arbeit sinnvoll, eigene Begriffe zu haben. Die folgende Graphik ver-
anschaulicht die Zusammenhange:

Abb. 1

Alter, Geschlecht,
soziale Herkunft, Erschei-
nungsbild,
Auftreten, Verhalten,
familidre Einschrin-
kungen u. a.

spezielle betriebliche
Einstellungskriterien,
regionale Bedarfslage,
konjunkturelle
Marktsituation

Vermittelbarkeit

5

Berufseignung [«

il

berufsbezogene Merk-
male und Auspsrigung

berufliche
Leistungshéhe und
Zufriedenheit

im Beruf

sgrade von Person-
merkmalen

Grundl de kognitive,
soziale und personliche
Dispaositionen,
psychische und
physische Belastbarkeit

Merkmale allg.
Bildungs- und
Arbeitsfihigkeit,
schulische Basiskennt-
nisse

Ausbildungsreife 1

Ausbildungsreife:

Eine Person kann als ausbildungsreif bezeichnet werden, wenn sie die allgemeinen Merkma-
le der Bildungs- und Arbeitsfahigkeit erfillt und die Mindestvoraussetzungen fiir den Einstieg
in die berufliche Ausbildung mitbringt. Dabei wird von den spezifischen Anforderungen ein-
zelner Berufe abgesehen, die zur Beurteilung der Eignung fir den jeweiligen Beruf herange-
zogen werden (Berufseignung). Fehlende Ausbildungsreife zu einem gegebenen Zeitpunkt
schlie3t nicht aus, dass diese zu einem spéteren Zeitpunkt erreicht werden kann.

Bei der Beurteilung der Ausbildungsreife geht es somit um die Einschatzung, ob ein Jugend-
licher die allgemeinen Merkmalen der Bildungs- und Arbeitsfahigkeit (schulische Kenntnisse
und Fertigkeiten; physische und psychische Belastbarkeit; Bewéltigung eines 8-Stunden-
Tages ; lebenspraktische Kompetenzen, die Voraussetzung fir die Teilnahme am Arbeitsle-

! Quellenhinweis auf den Leitfaden
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ben sind) und die generellen Voraussetzungen fur Ausbildungsberufe mit weniger komplexen
Anforderungen erflillt.

Um welche Merkmale es sich im einzelnen handelt, wie sie operationalisiert werden kénnen
und welche Indikatoren (Kriterien) gegeben sein sollten, um im konkreten Fall die Ausbil-
dungsreife zuzuerkennen, ist Gegenstand dieses Kriterienkatalogs.

Der Begriff ,,Ausbildungsreife* hebt auch auf die Entwicklungsdynamik des heranwachsen-
den Menschen ab. Wenn ein Jugendlicher zu einem bestimmten Zeitpunkt noch nicht als
»=ausbildungsreif* anzusehen ist, bedeutet dies nicht, dass er im Laufe seiner personlichen
Entwicklung (,Reifung“) — eventuell auch mit gezielter Forderung — Ausbildungsreife nicht
doch noch erreichen kann.

Berufseignung:

Eine Person kann dann fir einen Ausbildungsberuf, eine berufliche Tétigkeit oder Position
als geeignet bezeichnet werden, wenn sie liber die Merkmale verfiigt, die Voraussetzungen
fir die jeweils geforderte berufliche Leistungshéhe sind, und der (Ausbildungs-)Beruf, die
berufliche Tétigkeit oder die berufliche Position die Merkmale aufweist, die Voraussetzung
fur berufliche Zufriedenheit der Person sind.

Im Gegensatz zur Beurteilung der Ausbildungsreife bezieht sich die Beurteilung der Berufs-
eighung stets auf einen oder mehrere konkrete (Ausbildungs-)Berufe oder auf ein bestimm-
tes Berufsfeld. Fur die Eignungsbeurteilung werden die jeweils flr den Beruf spezifischen
Merkmale herangezogen, die anforderungsbezogen in entsprechendem Auspragungsgrad
vorliegen mussen. Besonderheiten der jeweiligen Betriebe in den Anforderungen finden bei
dieser Beurteilung noch keine Berlcksichtigung. Gleichwohl wird bei der Eignungsbeurtei-
lung schon eine moglich Uber- oder Unterforderung durch den Beruf einschlieflich der Aus-
bildung beachtet.

Eignungsaussagen Uber die voraussichtliche Leistungshdhe und lber die Chancen auf kinf-
tigen Erfolg und berufliche Zufriedenheit beinhalten immer Prognosen, die ein Wissen uber
die Stabilitat oder aber Uber regelhafte Veranderungen von Personmerkmaleen vorausset-
zen.. Beispielsweise kann aufgrund von Entwicklungsprozessen und/oder gezielter Forde-
rung eines Jugendlichen zu einem spateren Zeitpunkt berufliche Eignung vorliegen.

Vermittelbarkeit:

Vermittelbar ist eine Person, wenn bei gegebener beruflicher Eignung ihre Vermittlung in
eine entsprechende Ausbildung oder berufliche Tétigkeit nicht durch Einschrdnkungen er-
schwert oder verhindert wird. Solche Einschrdnkungen kénnen marktabhédngig und betriebs-
bzw. branchenbezogen bedingt sein, sie kénnen aber auch in der Person selbst oder ihrem
Umfeld liegen.

Ob ein Bewerber, bei dem die Eignung fur einen bestimmten Beruf vorliegt, auch tatséchlich
in eine entsprechende Ausbildung vermittelt werden kann, ist die Frage der Vermittelbarkeit.
Sie kann erschwert sein durch die konkreten Bedingungen des Ausbildungsmarktes, auf-
grund betriebs- und branchenspezifischer Anforderungen oder wegen des Vorliegens oder
Nicht-Vorliegens personlicher Voraussetzungen des Bewerbers. Betriebe kénnen in ihren
Anforderungen durchaus Uber die Eignungskriterien fur den in Frage stehenden Beruf hinaus
zusétzliche Anforderungen haben oder einen hoheren Malfistab anlegen (im Sinne einer
.Maximaleignung“ oder aufgrund betriebsspezifischer Besonderheiten). Das heil3t, auch bei
gegebener Berufseignung kann die Vermittelbarkeit im konkreten Fall eingeschrankt sein.
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4. Der Kriterienkatalog:

Basis fur die Erstellung des Kriterienkatalogs waren wissenschaftliche Erkenntnisse aus den
Bereichen der Psychologie und Padagogik sowie der Kompetenzforschung und bereits be-
stehende Anforderungskataloge aus der Wirtschaft sowie die Bildungsstandards der Kultus-
ministerkonferenz (KMK) fur Hauptschulen. Diese wurden mit den Erfahrungen der Praxis
(Betriebe, Berufsberatung, Berufsschulen) abgeglichen und auf die aus Sicht der Experten
unverzichtbaren Kiriterien (,Mindeststandards®) verdichtet.

4.1. Uberblick iiber Aufbau und Inhalte:

Zur besseren Lesbarkeit des Kriterienkataloges wird in der folgenden Lesehilfe der Aufbau
erklart und die einzelnen Bereiche beschrieben:

Merkmalsbereiche: Der Kriterienkatalog gliedert sich in die Merkmalsbereiche:

Schulische Basiskenntnisse

Psychologische Leistungsmerkmale

Physische Merkmale

Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens und der Persénlichkeit
Berufswahlreife

Merkmal:
Fir jeden dieser Bereiche wurden die aus Sicht der Experten grundlegen-
den und unverzichtbaren Basismerkmale aufgelistet und anhand folgen-
der Kategorien beschrieben:

Beschreibung: = Kurzbeschreibung des Merkmals (Definition)

Indikatoren/Kriterien: = Operationalisierung an Hand der wichtigsten Kriterien/Indikatoren:
Diese sind in ,aufsteigender* Reihenfolge aufgefihrt, d.h. die wichtigsten
und unverzichtbaren Indikatoren stehen obenan und sind im Text farbig
unterlegt. Indikatoren, die ebenfalls zum Anforderungsniveau gehoren,
jedoch im Laufe der Ausbildung erworben werden kénnen und/oder nicht
unbedingt Voraussetzung fir die Aufnahme der Ausbildung sind, wurden
ebenfalls aufgefuhrt.

Verfahren zur = Hier geht es in erster Linie darum, die der Berufsberatung in den Agentu-

Feststellung: ren fur Arbeit, aber auch anderen Einrichtungen zur Verfligung stehen-
den diagnostischen Mdéglichkeiten zur Beurteilung des Kriteriums zu
nennen

= Ggf. werden hier beispielhaft Erhebungsfragen aufgefiihrt, aus denen
Beratungsfachkrafte im Gesprach Anhaltspunkte fur die einzelnen
Merkmalsbereiche und Kriterien gewinnen kénnen. Dabei ist es Aufgabe
des einzelnen Beraters, jeweils fall- und situationsangemessen die Be-
reiche anzusprechen und Fragen adressatengerecht zu formulieren.
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4.2 Kriterienkatalog zur Ausbildungsreife:

Beschreibung der Merkmale und Kriterien im Detail

Inhalt

Merkmalsbereiche

Schulische
Basiskenntnisse

Psychologische
Leistungsmerkmale

Physische Merkmale

Psychologische Merk-
male des Arbeitsverhal-
tens und der Person-
lichkeit

Berufswabhlreife

Merkmale

(Recht)Schreiben
Lesen — mit Texten und Medien umgehen

Sprechen und Zuhoren (mundliches Aus-
drucksvermdgen)

Mathematische Grundkenntnisse
Wirtschaftliche Grundkenntnisse+
Sprachbeherrschung

Rechnerisches Denken

Logisches Denken

Raumliches Vorstellungsvermégen
Merkfahigkeit
Bearbeitungsgeschwindigkeit
Befahigung zu Daueraufmerksamkeit

Altersgerechter Entwicklungsstand und
gesundheitliche Voraussetzungen

Durchhaltevermégen und Frustrationstoleranz

Kommunikationsfahigkeit
Konfliktfahigkeit

Kritikfahigkeit

Leistungsbereitschaft
Selbstorganisation/Selbststandigkeit
Sorgfalt

Teamfahigkeit

Umgangsformen
Verantwortungsbewusstsein
Zuverlassigkeit

Selbsteinschéatzungs- und
Informationskompetenz

Seite
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

11
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Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

allgemein

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Schulische Basiskenntnisse

(Recht)Schreiben?

Die Jugendlichen konnen einfache Texte fehlerfrei schreiben
und verstandlich formulieren.

Sie/er schreibt Texte in lesbarer handschriftlicher Form.

Sie/er kennt die Grundregeln der Rechtschreibung und Zei-
chensetzung und kann sie anwenden.

Sie/er kann haufig vorkommende Warter richtig schreiben.

Sie/er kann Texte verstandlich und zusammenhé&ngend schrei-
ben.

Sie/er kann formalisierte Texte verfassen: z.B. Brief, Lebens-
lauf, Bewerbungsanschreiben, Ausfillen von Formularen.

Sieler gestaltet Texte dem Zweck entsprechend und adressa-
tengerecht, sinnvoll aufgebaut und strukturiert.

Dokumentenanalyse (Bewerbungsunterlagen, ,Arbeitspaket,
Beispielaufgaben, Schulnoten) diagnostisches Ge-
sprach/Selbsteinschatzung

Beispielfragen

zu kritischen Schulnoten:

Wie sind Sie mit Ihren schulischen Leistungen im Wie erklaren Sie sich lhre Schulnote im Fach

Fach Deutsch zufrieden?

Deutsch?

Was fallt hnen leicht, was fallt Ihnen eher schwer?  Wie erklaren Sie sich die Veranderung Ihrer Note

Wie schétzen Sie Ihre Fahigkeiten im Rechtschrei-

ben ein?

Wie schétzt lhr/e Lehrer/in Ihre Fahigkeiten im

Rechtschreiben ein?

Uber die Schulhalbjahre?

Was missten sie tun, um lhre Leistungen im Fach
Deutsch zu verbessern?

Medien/Hilfsmittel

Wie leicht bzw. schwer fallt es Ihnen Texte richtig zu Schulzeugnis, handgeschriebener Lebenslauf

schreiben?

1 Die Kenntnisse und Fertigkeiten in den Merkmalen ,(Recht)Schreiben, ,Lesen” und ,Sprechen und
Zuhdren“ werden als Leistungen angesehen, die dem Psychologischen Leistungsmerkmal ,Sprach-

beherrschung” zuzuordnen sind. Werden Defizite in diesen Kenntnissen und Fertigkeiten festgestellt,
ist durch psychologisches Fachpersonal auf der Ebene des Psychologischen Leistungsmerkmals zu

klaren, wo die Grunde fur die Defizite liegen und in welcher Weise eine Férderung maglich ist.
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Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Schulische Basiskenntnisse

Lesen® — mit Texten und Medien umgehen

Die Jugendlichen kdnnen Texte lesen und verstehen.

Sie/er verfugt Uber grundlegende Lesefertigkeiten
Sie/er kann Wortbedeutungen klaren.

Sie/er kann die zentrale Aussage eines Textes erfassen und
Innformationen zielgerichtet entnehmen.

Sie/er kennt und nutzt Verfahren zur Textaufnahme: Stichworter
formulieren, Texte und Textabschnitte zusammenfassen.

Sie/er kann Informationsquellen nutzen.

Beispielaufgaben (z.B. Lesen von Anleitungen und berufskund-
lichen Informationen), Schulnoten, diagnostisches Ge-
sprach/Selbsteinschatzung

Beispielfragen

Lesen Sie gern? Wenn ja, was lesen Sie gern?

Wie zufrieden sind Sie mit Ihren Lesefahigkeiten z.B. im Verhaltnis zu
Ihren Klassenkameraden/innen?

Werden Sie in der Schule zum Vorlesen aufgerufen?

Wenn Sie in der Schule zum Vorlesen aufgerufen werden, was geht
Ihnen im ersten Moment durch den Kopf?

Wie schétzt lhr/e Lehrer/in Ihre Fahigkeiten im Lesen ein?

Medien/Hilfsmittel

Textaufgaben (kurze Anleitungen, Informationen), Schulzeugnis

% Die Kenntnisse und Fertigkeiten in den Merkmalen ,(Recht)Schreiben”, ,Lesen” und ,Sprechen und
Zuhdren® werden als Leistungen angesehen, die dem Psychologischen Leistungsmerkmal ,Sprach-
beherrschung” zuzuordnen sind. Werden Defizite in diesen Kenntnissen und Fertigkeiten festgestellt,
ist durch psychologisches Fachpersonal auf der Ebene des Psychologischen Leistungsmerkmals zu
klaren, wo die Grunde fur die Defizite liegen und in welcher Weise eine Férderung maglich ist.
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Nationaler Pakt fiir Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Schulische Basiskenntnisse

Sprechen* (miindliches Ausdrucksvermégen) und Zuhéren
(Gesprochenes verstehen)

Die Jugendlichen kdnnen sich in deutscher Sprache verstand-
lich und adressatengerecht ausdriicken und mindliche Aussa-
gen verstehen.

Sie/er kann sich verstéandlich in der Standardsprache Deutsch
aufiern.

Sie/er verfugt Uber einen fir das Bewadltigen von Alltagssituatio-
nen angemessenen Wortschatz.

Sie/er kann sich durch gezieltes Fragen notwendige Informatio-
nen beschaffen.

Sie/er kann Sachverhalte zusammenhangend darstellen: z.B.
von einem Praktikum berichten, Uber einen Arbeitsplatz infor-
mieren, eigene Freizeitaktivitdten beschreiben.

Beobachtung des Gesprachsverhaltens, diagnostisches Ge-
sprach/Selbsteinschatzung

Beispielfragen

Kommen Sie manchmal in eine Situation, in der es Ihnen angenehm
ware, die deutsche Sprache besser zu verstehen? Wenn ja, welche
Situationen sind das?

Gibt es fir Sie Situationen, in denen Sie gerne besser deutsch spre-
chen mdéchten, um genauer zu sagen, was Sie wollen?

“ Die Kenntnisse und Fertigkeiten in den Merkmalen ,(Recht)Schreiben”, ,Lesen” und ,Sprechen und
Zuhdren® werden als Leistungen angesehen, die dem Psychologischen Leistungsmerkmal ,Sprach-
beherrschung” zuzuordnen sind. Werden Defizite in diesen Kenntnissen und Fertigkeiten festgestellt,
ist durch psychologisches Fachpersonal auf der Ebene des Psychologischen Leistungsmerkmals zu
klaren, wo die Grunde fur die Defizite liegen und in welcher Weise eine Férderung maglich ist.
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Nationaler Pakt fiir Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

« Zahlen

* Messen

¢ Raum und Form

« Daten

Verfahren zur Feststellung:

allgemein

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Schulische Basiskenntnisse

Mathematische Grundkenntnisse®

Jugendliche sind in der Lage, grundlegende mathematische
Kenntnisse und Fertigkeiten anzuwenden und zutreffende L6-
sungen zu entwickeln.

Sie/er kann Rechengesetze (Addieren, Subtrahieren, Multiplizie-
ren, Dividieren) anwenden.

Sie/er beherrscht Prozent- und Bruchrechnung.

Sie/er fuhrt einfache Berechnungen (z.B. Kleines Einmaleins)
und Uberschlagsrechnungen im Kopf durch.

Sie/er kann einfache Textaufgaben losen.
Sie/er beherrscht die Dreisatzrechnung.
Sie/er kann Langen, Flachen und Volumina bestimmen.

Sie/er wahlt MaR-Einheiten von GroR3en situationsgerecht aus
(insbesondere fur Zeit, Masse, Geld, Lange, Flache, Volumen
und Winkel) und kann sie umwandeln.

Sie/er zeichnet und konstruiert geometrische Figuren unter
Verwendung angemessener Hilfsmittel, wie Zirkel, Lineal Geo-
dreieck.

Sie/er versteht graphische Darstellungen und Tabellen .

Dokumentenanalyse (Beispielaufgaben, Schulnoten)
Diagnostisches Gespréach/Selbsteinschatzung
Beispielfragen

zu kritischen Schulnoten:

Wie zufrieden sind Sie mit Ihren Leistungen im Fach Wie erklaren Sie sich lhre Note in Mathematik?

Mathematik?

Warum hat sich Ihre Note Uber die Halbjahre veran-

Was fallt Ihnen in Mathematik leicht bzw. schwer? dert?

Wie schétzen Sie Ihre Fahigkeiten in Mathematik Was missten Sie tun, um lhre Leistungen in Ma-
ein z.B. im Vergleich zu lhren Klassenkamera- thematik zu verbessern?

den/innen?

Medien/Hilfsmittel:
Schulzeugnis, Beispielaufgaben

® Die Kenntnisse und Fertigkeiten im Merkmal ,mathematische Grundkenntnisse” werden als Leistun-
gen angesehen, die dem Psychologischen Leistungsmerkmal ,Rechnerisches Denken* zuzuordnen
sind. Werden Defizite in diesen Kenntnissen und Fertigkeiten festgestellt, ist durch psychologisches
Fachpersonal auf der Ebene des Psychologischen Leistungsmerkmals zu klaren, wo die Griinde fiir
die Defizite liegen und in welcher Weise eine Forderung méglich ist.
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Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Schulische Basiskenntnisse

Wirtschaftliche Grundkenntnisse

Jugendliche kennen grundlegende betriebs- und marktwirt-
schaftliche Zusammenhange.

Sie/er kennt das wirtschaftliche Ziel unternehmerischen Han-
delns.

Sie/er hat ein Grundverstandnis von Pflichten und Rechten aus
Vertragen und Geschaften (Ausbildungsvertrag, Kaufvertrag)

Sie/er kennt die gangigen Arten des Zahlungsverkehrs.

Sie/er kennt Bedeutung wirtschaftlicher Grundbegriffe (Angebot,
Nachfrage, Preis, Umsatz, Gewinn, Steuern)

Diagnostisches Gespréach/Selbsteinschatzung

Beispielfragen

Haben Sie in der Schule etwas Uber Wirtschaft gelernt? Wenn ja, wel-
che Themen fallen Ihnen aus dem Unterricht (z.B. Uber Geld, Konsum,
Arbeits- und Ausbildungsmarkt) ein?

Kennen Sie Themen, die im Wirtschaftsteil einer Tageszeitung regel-
mafig auftauchen?



Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Leistungsmerkmale

Sprachbeherrschung

Fahigkeit, mindlich und schriftlich formulierte Sachverhalte zu
verstehen und die Fahigkeit, Sachverhalte mindlich und schrift-
lich verstandlich wiederzugeben

Dem psychologischen Leistungsmerkmal ,Sprachbeherr-
schung” als Vorraussetzung fir Ausbildungsreife sind jene Indi-
katoren/Kriterien zuzuordnen, die fir die schulischen Basis-
kenntnisse ,(Recht)Schreiben®, ,Lesen“ sowie ,Sprechen und
Zuhdren* verlangt werden. Werden Defizite in diesen Kenntnis-
sen und Fertigkeiten festgestellt, ist durch psychologisches
Fachpersonal auf der Ebene des Psychologischen Leistungs-
merkmals ,,Sprachbeherrschung” zu klaren, wo die Griinde lie-
gen und in welcher Weise eine Férderung maoglich ist.

Deshalb werden an dieser Stelle keine eigenen Indikato-
ren/Kriterien genannt

Bei Bedarf:

Untersuchungsverfahren des Psychologischen Dienstes der
Arbeitsagentur oder entsprechender Fachdienste anderer Insti-
tutionen oder Einrichtungen
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Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Leistungsmerkmale

Rechnerisches Denken

Fahigkeit, schriftlich oder mindlich dargestellt Problemstellun-
gen zu analysieren und in eine Rechenoperation umzusetzen.
(Sprachkompetenz und das Beherrschen der Grundrechenarten
wird vorausgesetzt.)

Dem psychologischen Leistungsmerkmal ,Rechnerisches Den-
ken" als Vorraussetzung fur Ausbildungsreife sind jene Indikato-
ren/Kriterien zuzuordnen, die fir die schulische Basiskenntnis
.Mathematische Grundkenntnisse” verlangt werden. Werden
Defizite in diesen Kenntnissen und Fertigkeiten festgestellt, ist
durch psychologisches Fachpersonal auf der Ebene des Psy-
chologischen Leistungsmerkmals ,Sprachbeherrschung” zu kla-
ren, wo die Grinde liegen und in welcher Weise eine Forderung
maglich ist.

Deshalb werden an dieser Stelle keine eigenen Indikato-
ren/Kriterien genannt

Bei Bedarf:

Untersuchungsverfahren des Psychologischen Dienstes der
Arbeitsagenturen oder entsprechender Fachdienste anderer
Institutionen oder Einrichtungen
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Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Leistungsmerkmale

Logisches Denken

Fahigkeit zum schrittweise vorgehenden, schlussfolgernden
Denken

Die Anforderungen an das Psychologische Leistungsmerkmal
,Logisches Denken" als Voraussetzung fur Ausbildungsreife
betreffen Denk- und Handlungsvorgange sehr einfacher Art. Ein
Defizit bezlglich dieses Merkmals wird bei einer Reihe anderer
Merkmale zur Nichterfullung der jeweiligen Kriterien fuhren.
Deshalb werden an dieser Stelle keine eigenen Indikato-
ren/Kriterien genannt.

Bei Bedarf:

Untersuchungsverfahren des Psychologischen Dienstes der
Arbeitsagenturen oder entsprechender Fachdienste anderer
Institutionen oder Einrichtungen
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Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Leistungsmerkmale

Raumliches Vorstellungsvermdgen

Der/die Jugendliche kann sich aufgrund von Zeichnungen etwas
raumlich vorstellen und in Schaubildern dargestellte Zusam-
menh&nge erkennen.

Sie/er kann raumliche Geometrieaufgaben I6sen.

Sie/er kann sich an Hand von Zeichnungen rdumliche Gegens-
tdnde vorstellen.

Sie /er kann sich an Hand eines Grundrisses das Haus vorstel-
len.

Sie /er kann den Weg von der Wohnung zur Schule/Kirche/zum
Kaufhaus nachvollziehbar aufmalen..

Sie/er kann sich an Hand von Zeichnungen Bewegungsablaufe
vorstellen

Sie/er kann sich in (Land-, StraRen-)Karten mit groliem MalR3-
stab orientieren.

Sie/er kann Zusammenhange erkennen, die in einer Graphik mit
Pfeilen dargestellt sind.

Diagnostisches Gespréach/Selbsteinschatzung, Einschatzung
von Lehrern/Eltern, Schulzeugnis

Beispielfragen
Haben Sie Schwierigkeiten mit Aufgaben in Geometrie? Wobei?

Kénnen Sie eine Zeichnung verstehen, in der eine Maschine darge-
stellt ist?

Kénnen Sie sich gut mit StralRenkarten/Stadtplanen informieren.
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Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Leistungsmerkmale

Merkfahigkeit

Sie/er kann mundlich oder schriftlich dargestellte sowie wahrge-
nommene Sachverhalte behalten.

Sie/er kann Arbeitsauftrage auch nach langerer Zeit wiederho-
len.

Sie/er kann sich an die rdumliche Lage von Gegenstanden erin-
nern.

Sie/er weifld nach langerer Zeit noch, welches Werkzeug sie/er
bei einer bestimmten Aufgabe verwendet hat.

Sie/er behélt eine Wegbeschreibung beim ersten Mal, obwonhl
der Weg einige Abbiegungen enthalt.

Sie/er kann den Inhalt einer Bedienungsanleitung (Montagean-
leitung) rasch und sicher behalten.

Diagnostisches Gesprach/Selbsteinschatzung; Einschétzung
von Lehrern, Eltern; Schulzeugnis und andere Dokumente

Beispielfragen
Schreiben Sie sich alles auf, wenn Sie einkaufen gehen?

Wie oft muss man Ihnen einen Weg beschreiben, damit du Sie ihn
behalten?

Mussen Sie oft in der Bedienungsanleitung nachlesen, wenn Sie ein
neues Geréat in Betrieb nehmen?
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Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Leistungsmerkmale

Bearbeitungsgeschwindigkeit

Der/die Jugendliche kann einfachere Aufgaben mit Routinecha-
rakter oder, mit denen er vertraut ist, in einer bestimmten Zeit-
dauer erledigen (zligige Arbeitsweise)

Sie/er kann Aufgaben, die wenig Uberlegung fordern, ziigig ab-
arbeiten.

Sie/er kann Aufgaben, bei denen sich der Arbeitsablauf oft wie-
derholt, zligig erledigen.

Sie/er kann bei Klassenarbeiten/Schulaufgaben meistens alle
Aufgaben bearbeiten.

Sie/er ist im Werkkundeunterricht so schnell wie die meisten
anderen Schilern.

Sie/er hat im Praktikum die anfallenden Arbeiten, nachdem
sie/er eingewiesen wurde, ziigig erledigt.

Diagnostisches Gesprach/Selbsteinschatzung; Einschétzung
von Eltern/Lehrern, Schulzeugnis, Praktikumsbeurteilung

Beispielfragen

Wie sieht eine Arbeit aus, die lhnen schnell von der Hand geht?

Bei welchen Aufgaben brauchen Sie sehr lang bzw. langer als Ihre
Schulkameraden?

Mussen die anderen Schuler oft darauf warten, dass Sie fertig wer-
den?
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Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Leistungsmerkmale

Befahigung zu Daueraufmerksamkeit

Der/die Jugendliche ist in der Lage, eine Tatig-
keit Uber langere Zeit auszutben, ohne sich
ablenken zu lassen.

Sie/er beendet eine gestellte Aufgabe, obwonhl
seine Mitschiler/innen sich (schon) tber Frei-
zeitaktivitaten unterhalten.

Sie/er kann sich auch in der letzten (6.) Schul-
stunde noch konzentrieren.

Sie/er kann sich nach der Schule noch mit Din-
gen beschaftigen, fur die Konzentration bendo-
tigt wird.

Diagnostisches Gespréach/Selbsteinschatzung;
Einschétzung von Lehrern/Eltern, Schulzeug-
nis, Praktikumsbeurteilung

Beispielfragen

Wann machen Sie lhre Hausaufgaben, direkt nach-
der Schule oder brauchen Sie zuerst eine Pause?

Gibt es eine Tatigkeit, die so interessant ist, dass
Sie nichts dabei stéren kann?

Wann legen Sie die erste Pause ein, wenn Sie lhre
Hausaufgaben machen?
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Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Physische Merkmale

Altersgerechter Entwicklungsstand und gesundheitliche
Voraussetzungen

Die korperliche Reife ist soweit fortgeschritten, dass der/die
Jugendliche den physischen Mindestanforderungen eines Acht-
Stunden-Tages gerecht werden kann. Es liegen keine eine
Ausbildung grundsatzlich ausschlieRenden gesundheitlichen
Beeintrachtigungen vor.

Sie/er befindet sich in einem fir Ausbildungsanféanger typischen
Entwicklungsstand und ist gesundheitlich nicht in einem Umfang
eingeschrankt, der der Bewadltigung eines Acht-Stunden-Tages
entgegensteht.

Der/die Jugendliche entspricht den Kriterien der Untersuchung
nach dem Jugendarbeitschutzgesetz in dem Male, dass dau-
erhaft eine Gefahrdung der Gesundheit nicht zu erwarten ist.

Beobachtungen/ diagnostisches Gesprach/ Selbsteinschatzung/
Einschatzung von Eltern oder Lehrern/ Arztliche Eignungsunter-
suchungen

Beispielfragen

Haben Sie irgendwelche gesundheitlichen Einschrankungen, die bei
jeder Ausbildung wichtig sind und darum bertcksichtigt werden miis-
sen?

Fallen Ihnen Tatigkeiten ein, die Ihnen in korperlicher Hinsicht leichter
bzw. schwerer als anderen fallen?
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Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens
und der Persdnlichkeit

Durchhaltevermégen und Frustrationstoleranz

Der/die Jugendliche ist in der Lage, auch gegen innere und au-
Rere Widerstande und bei Misserfolgen, ein Ziel oder eine Auf-
gabe in einem Uberschaubaren Zeitraum zu verfolgen.

Sie/er beendet eine Ubertragene Aufgabe erst, wenn sie voll-
standig erfuillt ist.

Sie/er erfiillt Aufgaben und Ziele, die einen kontinuierlichen Ar-
beitseinsatz erfordern.

Sie/er verfolgt ein Ziel/eine Aufgabe mit erneuter Anstrengung
angemessen weiter, wenn vortibergehende Schwierigkeiten
auftauchen oder erste Erfolge ausbleiben.

Sie/er kann aufl3ere Schwierigkeiten, Ruckschlage und belas-
tende Ereignisse/Erfahrungen erkennen und Losungsmadglich-
keiten entwickeln.

Sie/er kann innere Widerstande reflektieren und konstruktiv be-
waltigen.

Diagnostisches Gespréach/Selbsteinschatzung/Kopfnoten im
Zeugnis/ Aussagen von Lehrern oder Eltern

Beispielfragen

Wie viel Zeit wenden Sie taglich fir lhre Hausaufgaben auf?

Wenn Sie eine Aufgabe z.B. in Mathe nicht |I6sen kénnen, wie handeln
Sie?

Angenommen, Sie héatten eine Klassenarbeit z.B. in Englisch mit ent-
tduschendem Ergebnis zurickbekommen, was I6st das bei Ihnen aus?

Nehmen Sie an AGs in der Schule teil, wenn ja an welcher und wie
lange nehmen Sie schon teil?

25



Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens
und der Persdnlichkeit

Kommunikationsfahigkeit

Kommunikationsfahig ist eine Person, wenn sie sich verbal und
nonverbal verstandlich ausdricken kann und Botschaften ande-
rer angemessen zu interpretieren und darauf zu reagieren weil3.

Sie/er hort aufmerksam zu.

Sie/er kann sachgerecht antworten oder nachfragen.

Sie/er achtet auf einfache nonverbale Botschaften.

Sie/er kann wichtige Informationen unverfalscht weitergeben.
Sie/er ist im Umgang mit anderen Menschen offen.

Sie/er kann auch in einer Gruppe den eigenen Standpunkt ver-
standlich und Uberzeugend vertreten.

Sie/er kann auf Gespréachsbeitrage sachlich und argumentie-
rend eingehen.

Diagnostisches Gespréach, Beobachtungen wahrend des Bera-
tungsgesprachs
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Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens
und der Persdnlichkeit

Konfliktfahigkeit

Konfliktfahigkeit beinhaltet Interessengegensatze zu erkennen
und die Bereitschaft sie zuzulassen und einvernehmlich zu U-
berwinden.

Sie/er spricht eigene Bedurfnisse zur rechten Zeit deutlich an.

Sie/er lasst auch stark von der eigenen Meinung abweichende
Vorstellungen anderer zu.

Sie/er kann Interessengegensétze erkennen.

Sie/er ist bereit, an einer einvernehmlichen Lésung mitzuwir-
ken.

Sie/er kann Beziehungskonflikte wahrnehmen und ansprechen.

Sie/er kann durch geschicktes Vorgehen das Ausbrechen von
Konflikten verhindern und Eskalationsgefahren vorbeugen.

Diagnostisches Gespréach/Selbsteinschatzung, Assessment
Center

Beispielfragen

Erinnern Sie sich an Situationen in der Schule, in denen Sie sich un-
gerecht behandelt gefiihlt haben (z.B. ungerechte Schulnote)? Wenn
ja, welche Situationen waren das und wie haben Sie reagiert?

Was reagieren Sie, wenn Ihre Freunde sich gerade fir einen Termin
verabreden wollen, an dem Sie gerne dabei sein wollen, der Ihnen
zeitlich aber Uberhaupt nicht passt?
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Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens
und der Persdnlichkeit

Kritikfahigkeit (Fahigkeit zu Kritik und Selbstkritik)

Kritikfahigkeit zeichnet eine Person aus, die bereit und in der
Lage ist, mit Fehlern anderer konstruktiv und fair umzugehen
und auch eigenes fehlerhaftes Handelnh wahrzunehmen und zu
korrigieren.

Sie/er nimmt Kritik auch an der eigenen Leistung oder am eige-
nen Verhalten an.

Sie/er kann Kritik sachlich begrtinden.

Siel/er zeigt gegeniiber Fehlern anderer angemessene Geduld
und Toleranz.

Sie/er kann Feedback geben und empfangen.

Sie/er erkennt Fehler/Mangel/Schwachstellen zutreffend und
geht angemessen und konstruktiv damit um.

Beobachtung im Beratungsgesprach (Umgang mit Feedback,
Fremdeinschétzung), diagnostisches Ge-
sprach/Selbsteinschatzung

Beispielfragen

Wie zufrieden sind Sie mit Ihren Schulnoten?
Was fallt Innen in der Schule leicht bzw. schwer?

Wenn ich Ihre z.B. Mitschiler/innen befragen wiirde, welche Starken
bzw. Schwéachen wirden sie mir nennen?
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Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkréftenachwuchs in Deutschland

Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens
und der Persdnlichkeit

Leistungsbereitschaft

Bereitschaft, sich beim Bearbeiten von Aufgaben nach Kraften
einzusetzen, und das Bestreben, moglichst gute Ergebnisse zu
erzielen (auch bei ,unbeliebten* Aufgaben).

Sie/er widmet sich Aufgaben mit angemessener Intensitat.
Sie/er strengt sich auch bei ,unbeliebten Aufgaben an.

Sie/er erkennt von sich aus, welche Aufgaben zu erledigen sind,
und erledigt diese.

Sie/er sucht sich neue Aufgaben und Herausforderungen.

Sieler entwickelt Ideen, setzt sich selbst Ziele und setzt sie um.

Diagnostisches Gespréach/Selbsteinschatzung,

Dokumentenanalyse (Praktikumszeugnisse, Bescheinigungen
aus dem ehrenamtlichen Bereich u.a.); Gesprach mit Eltern und
Lehrkraften

Beispielfragen

Wie zufrieden sind Sie mit Ihren schulischen Leistungen?

In welchen Fachern wiirden Sie sich gern verbessern? Was miissten
Sie tun, um lhre Leistungen z.B. in Mathematik zu verbessern?

Ubernehmen Sie in lhrer Klasse Sonderaufgaben z.B. Klassenspre-
cher, Klassenbuchfiihrer, Kakaodienst, Schilerlotsen etc?
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Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens
und der Persdnlichkeit

Selbstorganisation und Selbstédndigkeit

Jugendliche kdnnen den Lebensalltag selbsténdig strukturieren
und bewaltigen und Ubertragene Aufgaben eigenstandig erledi-
gen.

Sie/er kann den Lebensalltag (Aufstehen, Kleiden, Weg zur
Schule/Arbeit) selbstandig bewaéltigen.

Sie/er kann selbstandig Anrufe mit Institutionen, Arbeitgebern
usw. fihren (z.B. um Termine zu vereinbaren, sich krank zu
melden).

Sie/er erledigt Aufgaben aus eigenem Antrieb und beschafft
sich die erforderlichen Informationen und Hilfsmittel.

Sie/er kann das erreichte Arbeitsergebnis in Bezug zu der ge-
stellten Aufgabe und im Blick auf den verfligbaren Zeitrahmen
bewerten.

Sie/er kann das gewahlte Vorgehen im Verhaltnis von Aufwand
und Ergebnis bewerten und optimieren.

Sie/er Ubertragt Loésungswege auf andere Aufgabenstellungen.

Dokumentenanalyse (Schulzeugnisse: Kopfnoten, Praktikums-
berichte und —zeugnisse, Zeugnisse/Bescheinigungen aus dem
ehrenamtlichen Bereich)

Diagnostisches Gespréach/Selbsteinschatzung

Beispielfragen

Wie verlauft bei Ihnen ein normaler Schultag?

Haben Sie schon mal eine Klassenfahrt (mit-)organisiert? Wenn ja,
welche Aufgaben haben Sie bernommen und welche Erfahrungen
haben Sie dabei gemacht?
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Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens
und der Persdnlichkeit

Sorgfalt

Jugendliche gehen beim Erfullen von Aufgaben gewissenhaft
und genau vor mit dem Ziel eines fehlerfreien Arbeitsergebnis-
ses.

Sie/er geht mit schriftlichen Unterlagen, Dokumenten, Arbeits-
materialien und Werkzeugen achtsam, pfleglich und sachge-
recht um.

Sie/er beachtet beim Erfiullen eines Auftrags gewissenhaft samt-
liche Hinweise und Vorschriften.

Sie/er vergleicht standig wahrend der Arbeitsschritte die Qualitat
des eigenen Tuns mit den vorgegebenen Normen/Zielen.

Sie/er kontrolliert nach Erledigung eines Auftrags abschlie3end
noch einmal kritisch die Ergebnisse, um etwaige Mangel oder
Fehler zu korrigieren.

Dokumentenanalyse (Bewerbungsunterlagen, ,Arbeitspaket”,
Praktikumsberichte und Zeugnisse)

Gesprach mit Eltern und Lehrkraften

diagnostisches Gesprach/Selbsteinschatzung

Beispielfragen

Wenn Sie an lhre Schulhefte und Schulblicher denken, wie sorgfaltig
schatzen Sie sich ein (z.B. im Vergleich zu Ihren Klassenkamera-
den/innen, Skala 1-10)?

Wie leicht bzw. wie schwer fallen Thnen Aufgaben in der Schule, bei
denen besondere Sorgfalt erforderlich ist (z.B. geometrische Figuren
in Mathematik zeichnen)?

Wie schétzen Ihre Lehrer Ihre Fahigkeiten zu sorgfaltigem Arbeiten ein
(z.B. Fluchtigkeitsfehler, auRere Form von Klassenarbeiten, Schulhef-
ten)?
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Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens
und der Personlichkeit

Teamfdhigkeit

Bereitschaft und Kompetenz, mit den Mitgliedern einer Gruppe
ziel- und aufgabenorientiert zu kooperieren

Sie/er bringt eigene Erfahrungen und Wissen ein.

Sie/er ist bereit und in der Lage, anderen zuzuhdren und von
anderen zu lernen.

Sieler ist bereit, eigene Interessen zurlickzustellen, wenn es die
Ziele des Teams erfordern.

Sie/er tauscht wichtige Informationen im Team aus.
Sie/er macht Vorschlage zur Arbeitsaufteilung.

Sie/er erkennt unterschiedliche Ideen an und strebt eine einver-
nehmliche Losung an.

Sie/er anerkennt Leistungen anderer.

Sie/er bittet bei Bedarf andere Teammitglieder um Hilfe und
bietet Hilfe an.

Sie/er stimmt sich regelméaRig/bei Bedarf im Team ab.

Diagnostisches Gesprach/Selbsteinschatzung, Assessment
Center, ggf. Zeugnisse und Praktikumsnachweise

Beispielfragen

Welche Erfahrungen haben Sie in der Schule mit Teamarbeit bzw.
Gruppenarbeiten gemacht?

Was ist Ihrer Meinung wichtig, damit die Zusammenarbeit in der Grup-
pe (z.B. Gruppenarbeit in der Schule) funktioniert?
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Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens
und der Persdnlichkeit

Umgangsformen

Jugendliche verhalten sich in der jeweiligen Situation angemes-
sen hoflich, respekt- und ricksichtsvoll.

Sie/er verwendet die Anreden ,Du” und ,Sie“ situationsange-
messen.

Sie/er benutzt eine der Situation angemessene Sprache

Sieler begrif3t andere Menschen in angemessener Form (per-
sonliche Anrede, Blickkontakt, Handeschiitteln, Vorstellen der
eigenen Person)

Sieler ist bereit, die gangige Kleiderordnung der beruflichen
Bezugsgruppe im beruflichen Zusammenhang fir sich zu ak-
zeptieren.

Sie/er begegnet anderen Menschen mit Respekt.

Beobachtungen im Beratungsgesprach
Dokumentenanalyse (Praktikumszeugnisse u.a.)
Gesprach mit Eltern und Lehrkraften
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Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Merkmalsbereich: Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens
und der Persoénlichkeit

Merkmal: Verantwortungsbewusstsein

Beschreibung: Jugendliche haben die Fahigkeit und die Bereitschaft, fir das
eigene Handeln Verantwortung zu tragen. Das bedeutet, dass
sie fUr die eigenen Taten einstehen und die Konsequenzen da-
fur tragen.

Indikatoren/Kriterien: Sie/er Ubernimmt Verantwortung fur Aufgaben, die vereinbart
wurden (z.B. in Familie, Schule, Sport, Verein).

Sie/er geht verantwortungsvoll mit sich selbst um (Gesundheit,
Konsumgewohnheiten)

Sie/er vermeidet Gefahrdungen der eigenen und anderer Per-
sonen.

Sie/er Ubernimmt Verantwortung fur anvertraute Materialien,
Geréate usw.

Verfahren zur Feststellung:  Diagnostisches Gesprach/Selbsteinschatzung
Dokumentenanalyse (Praktikumszeugnisse u. a.)
Gespréach mit Eltern und Lehrkraften

Beispielfragen

Welche Sonderaufgabe z.B. Klassensprecher, Klassenbuchfuhrer,
Kakaodienst, Schilerlotsen etc haben Sie in lhrer Klasse bisher tber-
nommen? Wenn nein, warum nicht?
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Merkmalsbereich:

Merkmal:

Beschreibung:

Indikatoren/Kriterien:

Verfahren zur Feststellung:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Psychologische Merkmale des Arbeitsverhaltens
und der Persdnlichkeit

Zuverlassigkeit

Jugendliche nehmen verbindliche Vereinbarungen ernst und
halten sie — soweit es die aul3eren Umstande erlauben — ein.

Sie/er erscheint plnktlich zum vereinbarten Termin (Unterricht,
Praktikum, Beratungsgesprach).

Sie/er entschuldigt sich rechtzeitig, wenn er/sie eine Vereinba-
rung nicht einhalten kann.

Sieler erledigt einen Arbeitsauftrag termingerecht.

Sie/er ist bereit, dauerhaft Gbertragene Aufgaben mit gleichma-
Riger Leistung zu erflllen.

Schulzeugnisse (Fehlstunden), Einhaltung des Beratungster-
mins, diagnostisches Gesprach/Selbsteinschatzung

Gespréach mit Eltern und Lehrkraften

Beispielfragen

Wer achtet darauf, dass Sie Ihre Hausaufgaben punktlich erledigen?

Wenn ich Ihre Lehrer/innen fragen wirde, ob Sie zuverlassig sind z.B.
Hausaufgaben piinktlich erledigen, was wiirden sie mir antworten?

Wenn ich Ihre Mitschiiler/innen fragen wiirde, ob man sich auf Sie
verlassen kann (z.B. zu Verabredungen kommen), was wirden sie mir
antworten?

Kritische Fragen zu Fehlstunden:

Wie erklaren Sie sich lhre Fehlstunden im Zeugnis?
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Merkmalsbereich:

Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Berufswahlreife

Berufswahireife

Merkmal:

Beschreibung:

(Selbsteinschatzungs- und Informationskompetenz)

Jugendliche kennen ihre eigenen Bedurfnisse und

berufsbedeutsamen Fahigkeiten, Fertigkeiten und
Kenntnisse und kénnen diese mit wesentlichen As-
pekten und Anforderungen von Berufen in Beziehung
setzen.

Sie nutzen vorhandene Informationsmdéglichkeiten,
um sich Uber Berufe und deren Anforderungen zu
informieren. Jugendliche kénnen ihre Motive fir eine
Berufswahlentscheidung wahrnehmen und enennen.

Indikatoren/Kriterien:

Sie/er kann eigene berufsbedeutsame Interessen,

Vorlieben, Neigungen und Abneigungen benennen.

Sie/er benennt eigene Werthaltungen.

Sie/er benennt eigene Starken und Schwéachen.

Sie/er hat sich tber Berufe und ihre Anforderungen
informiert.

Sie/er benennt Grunde fir die eigene Berufswahlent-
scheidung.

Sie/er beschreibt Aufgabenbereiche und Arbeitsfor-
men des Berufes/der Berufe.

Sie/er benennt Anforderungen in Betrieb und Berufs-
schule.

Sie/er kann Anforderungen mit den eigenen Fahig-
keiten in Beziehung setzen.

Verfahren zur Feststellung:

Fragebogen, Dokumente im Berufswahlpass u.a.

Beratungsgesprach

Beispielfragen

Welche Interessen und Neigungen haben Sie
(Schule, Freizeit)?

Was fallt hnen leicht? Was fallt lhnen schwer? Wel-
che Schulfacher fallen Ihnen leicht, welche weniger
leicht? Wo liegen lhre Starken?

Welche Vorstellungen haben Sie von Ihrem zukiinf-
tigen Berufsleben?

Konnen Sie einen Berufswunsch nennen?

Welche Griinde sprechen fir diese Berufswahl?
Was bringen Sie fur diesen Beruf mit?

Welche Vorstellung haben Sie von den Anforderun-
gen dieses Berufes?

Was wird von lhnen erwartet?
Wie stellen Sie sich Ihren Berufsalltag vor?

Gibt es Seiten, die lhnen an diesem Beruf weniger
gefallen?

Was mussten Sie noch trainieren oder lernen?

Wie schétzen Sie Ihre beruflichen Entwicklungsmog-
lichkeiten in diesem Beruf ein?

Medien/Hilfsmittel

Berufsinteressentest ,,“Explorix” u.a.,
berufskundliche Medien:
BERUFEnet, Beruf aktuell, Was Werden etc.
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Kriterienkatalog Ausbildungsreife

Anhang

Ausbildungsreife und Berufseignung in der Praxis der Berufsberatung
und Ausbildungsvermittlung der Agentur fiir Arbeit

Die Berufsberatung und Ausbildungsvermittlung in der Bundesagentur fir Arbeit ist gesetzli-
che verpflichtet, bei der Berufsberatung ,Neigung, Eignung und Leistungsfahigkeit der Rat-
suchenden sowie die Beschéaftigungsmaoglichkeiten zu bericksichtigen.” Im Rahmen der
Ausbildungsvermittlung hat sie ,,durch Vermittlung darauf hinzuwirken, dass ..... Arbeitgeber
geeignete .... Auszubildende erhalten. Sie hat dabei die Neigung, Eignung und Leistungsfa-
higkeit der Ausbildungssuchenden sowie die Anforderungen der angebotenen Stellen zu
bertcksichtigen” (88 30 und 35 SGB IlI).

In Erflllung dieser Vorgaben werden bereits in der beruflichen Beratung — unabhangig von
einem eventuellen spéateren Vermittlungswunsch — Eignungs- und Leistungsaspekte themati-
siert und entsprechende Daten erhoben und in den Beratungsunterlagen dokumentiert —
Ubrigens nicht nur fir Jugendliche, die eine duale Ausbildung aufnehmen wollen.

Den idealtypischen Ablauf des Prozesses der Beurteilung der Berufseignung und der Ausbil-
dungsreife bei der Ausbildungsvermittlung veranschaulicht die nachfolgende Abbildung.

Beratungsgesprach

Erhebung von
beruflichen Interessen
personalen und sozialen Fahigkeiten
schulischen Basiskenntnissen
physischer und psychischer Belastbarkeit

Analyse von schriftli-

chen Unterlagen
z.B. Schulzeugnisse, Bewerbungs-
unterlagen, ,Arbeitspaket U25*

sofern erforderlich sofern erforderlich
Arztliche Eignungs- Psychologische Eig-
untersuchung nungsuntersuchung
Physische Belastbarkeit . Beurteilung psychologi-
scher Personmerkmale

\ 4
Entscheidung iiber

berufliche Eignung/
Ausbildungsreife

Bewerberstatus + Entscheidung liber
Ausbildungsver- gord?rungbi 2.B.

: erufsvorberei-
mittlung tungsmaBRnahme
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Bei einem Jugendlichen mit relativ klar umrissenen Berufswiinschen beurteilt die Beraterin
oder der Berater im Rahmen der Standortbestimmung die Eignung des Jugendlichen fur die
in Frage kommenden Berufe.

o Information Uber berufsspezifische Anforderungen entnimmt er dem BERUFEnet und
anderen berufskundlichen Unterlagen bzw. Quellen.

0 Zur Einschéatzung der Voraussetzungen, die der Jugendliche mitbringt, werden Unter-
lagen (Schulzeugnisse, Praktikumszeugnisse, Beurteilungsbogen der Schule, sonstige
schriftliche Fremdeinschatzungen, schriftliche Selbsteinschatzungen des Jugendlichen
usw.), im Beratungsgesprach gemachte Aussagen und anfallende Verhaltensbeobach-
tungen herangezogen, interpretiert und dokumentiert.

0 Stellt der Berater im Rahmen der Eignungsbeurteilung fest, dass Eignung fur die aus-
gewahlten Berufe nicht gegeben ist, wird er das Vorliegen der Ausbildungsreife prifen.

o Reichen die Daten fiur die Beurteilung der beruflichen Eignung oder die der Ausbil-
dungsreife nicht aus oder ist sich der Berater nicht sicher, ob ein Personmerkmal in
entsprechendem Auspragungsgrad vorliegt, schaltet er die Fachdienste der BA (Psy-
chologischer und/oder Arztlicher Dienst) ein. Sie sind in der Lage, mit professionellen
diagnostischen Verfahren im Rahmen der medizinischen und psychologischen Unter-
suchungen in solchen Féllen ein fundiertes Urteil Uber die jeweilige Berufseignung o-
der Uber die Ausbildungsreife abzugeben. Dariiber hinaus kdnnen sie auch Aussagen
dazu machen, ob Berufseignung in einem bestimmten Beruf oder Ausbildungsreife zu
einem spateren Zeitpunkt erwartet werden kann und welche Hilfen gegebenenfalls zur
.Herstellung“ der Eignung fur einen Beruf oder der Ausbildungsreife bendétigt werden.

o Als ,,Bewerber fur eine Ausbildungsstelle werden in der BA nur jene Jugendlichen
geflhrt und Betrieben vorgeschlagen, die Uber die Eignung fur den jeweiligen Beruf
verfugen. Liegt Eignung fur einen Beruf vor, so ist immer auch Ausbildungsreife gege-
ben.

0 Hat ein Betrieb bei einem Beruf héhere oder zusatzliche Anforderungen, die Uber die
tblichen Anforderungen des Berufes hinausgehen, so kann ein Jugendlicher trotz vor-
liegender Eignung in seiner Vermittelbarkeit eingeschrankt (siehe auch Definition Ka-
pitel 3) sein.

o Fiir einen Berufe geeignete und damit ausbildungsreife Jugendliche, die noch er-
ganzender Hilfen bedurfen, kdnnen innerhalb einer betrieblichen Ausbildung mit aus-
bildungsbegleitenden Hilfen (abH) oder im Rahmen einer Berufsausbildung in einer
auBerbetrieblicher Einrichtung (BaE) von der BA geférdert werden.

0 (Noch) nicht ausbildungsreife Jugendliche kdénnen durch schulische oder auf3er-
schulische berufsvorbereitende MaBnahmen geftrdert werden, wenn nach der Ein-
schatzung des Beraters bzw. der Fachdienste Ausbildungsreife in einem angemesse-
nen Zeitraum erreichbar ist.
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